Информация о правилах оформления вывесок на русском языке

С 1 марта 2026 г. начали действовать новые требования к оформлению вывесок и информационных табличек на русском языке (статья 10.1. Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»). 
Изменения касаются любого исполнителя (изготовителя, продавца), размещающего информацию, предназначенную для публичного ознакомления потребителей в общедоступных местах, в том числе с использованием вывесок или любых средств размещения информации: рестораны, магазины, салоны красоты, ремонтные мастерские и т.д. 
Главная цель нового регулирования – чтобы потребитель мог понять информацию без переводчика и словаря. 
Поэтому русский язык должен быть основным – текст должен быть читаемым и понятным. 
Информация на вывеске должна быть понятна без знания иностранных языков. Иностранные языки допускаются, если они дублируют основную информацию на русском языке. Иностранные слова должны быть идентичными по содержанию, равнозначными по размещению и техническому оформлению (иметь одинаковые параметры – цвет, тип и размер шрифта), выполнены разборчиво. 
Можно использовать иностранный язык без каких-либо ограничений и условий, если он используется:
в фирменном наименовании организации, например, в виде текста на иностранном языке, либо в виде иноязычных заимствований на русском языке;
товарном знаке;
знаке обслуживания. 
[bookmark: _GoBack]Можно ли использовать аглицизмы?
В тексте на русском языке можно использовать только те иностранные слова, которые не имеют общеупотребительных аналогов в русском языке и перечень которых содержится в нормативных словарях. Список таких словарей утвержден распоряжением Правительства РФ от 30.04.2025 № 1102-р. 
Если слова в словаре нет, рядом необходимо пояснить значение – в скобках или в виде сноски. 
При дублировании на иностранном языке важно – тексты на русском и иностранном языке должны строго соответствовать друг другу.
Например, вывеска «Beauty Studio» и «Бьюти Студия» не соответствуют по содержанию. При дублировании правильно будет указать «Студия Красоты».

Образцы корректного и некорректного оформления вывески
	Вариант
	Корректность
	Причина

	Ногтевая студия / Nail Studio
	корректно
	- русский текст на первом месте
- смысл текста совпадает
- шрифт и читаемость одинаковые

	Nail Studio / Ногтевая студия 
	некорректно
	русский текст идет вторым

	Ногтевая студия -NAIL STUDIO
	некорректно
	шрифт английского текста крупнее и заметнее




При выявлении фактов нарушения требований с.10.1 Закона «О защите прав потребителей», информация будет направлена в адрес Управления Роспотребнадзора по Амурской области (его территориальных отделов), с указанием следующих сведений:
1. Фотоизображение вывески хозяйствующего субъекта, выполненной с нарушением требований ст.10.1;
2. Сведения, обеспечивающие идентификацию указанного хозяйствующего субъекта (фотоизображение Свидетельства о государственной регистрации юридического лица или индивидуального предпринимателя, договор аренды с хозяйствующим субъектом на данное помещение, ИНН или ОГРН и т.п.).
При получении указанной информации Управлением будут выданы предостережения о недопустимости нарушения обязательных требований, а также проведена соответствующая исковая работа с хозяйствующими субъектами, не обеспечившими исполнение норм законодательства Российской Федерации.
Услуги, связанные с приведением вывесок в соответствие с новыми требованиями, можно получить в Центре «Мой бизнес» 8 (4162) 77 26 46, 8 (965) 671 10 70 (г. Благовещенск, ул. Амурская, д. 38).  



